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Resumo: Considerando que as novas tecnologias imprimiram novos contornos ao
exercicio da liberdade de expressdo, objetiva-se avaliar o modo pelo qual esse direito
fundamental foi impactado. Referida andlise parte da abordagem de alguns aspectos do
direito a liberdade de expressao, notadamente os critérios para seu exercicio substancial.
Apos, j4 com apoio na perspectiva do capitalismo de vigilancia, perpassa pelo
surgimento € modo de operacdo das novas tecnologias, para entdo avaliar o modo pelo
qual a liberdade de expressdo se materializa nesse ambito. A investigacao perpetrada foi
habil a demonstrar que, embora a liberdade de expressao tenha sido vislumbrada como
fundamento em defesa das novas tecnologias, a ingeréncia de aspectos mercantis sobre
as plataformas digitais, notadamente a coleta de dados para fins de predicdo do
comportamento humano, macula a imagem do ambito digital como um santuério da
liberdade de expressao.
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Abstract: Considering that new technologies have given new contours to the exercise
of freedom of speech, the objective is to evaluate the way in which this fundamental
right was impacted. This analysis starts from the approach of some aspects of the right
to freedom of speech, in particular the criteria for its substantial exercise. Afterwards,
already supported by the perspective of surveillance, it goes through the mode of
operation of new technologies, to then evaluate the way in which freedom of speech
materializes in this context. The investigation conducted was able to demonstrate that,
although freedom of speech has been glimpsed as a foundation in defense of new
technologies, the interference of commercial aspects on digital platforms, in special the
collection of data for predicting human behavior, stain the image of the digital realm as
a sanctuary of freedom of speech.
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1 INTRODUCAO

A liberdade de expressdo ¢ consagrada como um direito fundamental, o que se
deve, entre outros, ao seu carater primordial para a autorrealizagdo, para a autonomia
individual e para o livre desenvolvimento da personalidade. Além do mais, trata-se um
ponto fulcral para a dimensao social e politica da sociedade.

Por sua vez, as novas tecnologias inauguraram um novo ambiente para exercicio
da liberdade de expressdo: o ambito digital. O primeiro avango na area consistiu em um
algoritmo que entregava melhores resultados de buscas do que os concorrentes.

Tratava-se de uma ferramenta que oferecia beneficio para os usudrios, mas nao
para os acionistas das big techs. Assim, o anseio pelo lucro fez com que a tecnologia
adotasse novos rumos, passando a operar, predominantemente, na coleta de dados para
fins publicitarios.

Nao tardou para que os dados coletados ganhassem novo destino: a predi¢ao do
comportamento humano. Uma vez inaugurada esta nova forma de operar, a liberdade de
expressdo ainda foi aclamada como fundamento em defesa das novas tecnologias, mas
j4 ndo estava mais sendo protegida.

Isso, porque as novas tecnologias permitiram criar ambientes completamente
moldaveis, de modo que o processo de formagao de opinido passou a ocorrer em
ambiente modulado conforme os interesses capitalistas das big techs, que operam a
partir de intensa coleta de dados.

Nesse cenario, justifica-se a investigagao acerca da materializacdo da liberdade
de expressao nesse novo locus. Assim, a primeira parte do estudo foi destinada a analise
de alguns aspectos da liberdade de expressao, notadamente seus fundamentos e
conexdes com outros direitos. Apds, foram tratadas as novas tecnologias e a coleta de
dados, com breve abordagem acerca do seu estabelecimento e formas de manutencao,
destacando o emprego de eufemismos, a disseminacao de ideologias e o apelo a
liberdade de expressao.

Por fim, com base na andlise operada a partir da teoria do capitalismo de
vigilancia, de Shoshana Zuboff, pretendeu-se verificar os ditames que se impuseram
sobre o exercicio da liberdade de expressdo e de que modo este direito fundamental foi

impactado.



2 LIBERDADE DE EXPRESSAO

A liberdade de expressdo faz parte do grupo de direitos de liberdade previstos na
Constitui¢do Federal®. Estes direitos estdo associados & clausula de liberdade geral
contida no art. 4° da Declaracdo dos Direitos do Homem e do Cidadao de 1789, in
verbis: “A liberdade consiste em poder fazer tudo aquilo que nao prejudique outrem:
assim, o exercicio dos direitos naturais de cada homem nao tem por limites sendo os que
asseguram aos outros membros da sociedade o gozo dos mesmos direitos. Estes limites
apenas podem ser determinados pela Lei™.

A ocasido, a concep¢io de liberdade contida neste dispositivo consagrava os
ideais liberais da época e desde entdo os direitos de liberdades gozam especial protegao.
No Brasil, o caput do art. 5°, que inaugura o titulo que trata dos direitos e garantias
fundamentas, prevé o direito a inviolabilidade do direito a liberdade.

Considerando a consagracao de um direito geral de liberdade pela Constituicdo,
Sarlet, Marinoni e Mitidiero® argumentam que o direito de liberdade abarca duas
dimensdes — uma negativa e outra positiva (abaixo exploradas) — e deve ser
contemplada sob os aspectos formal e material. Nesse contexto, conforme as ligdes de
Robert Alexy, os autores sustentam que a liberdade formal corresponde a liberdade
juridica, que torna algo nem obrigatdrio, nem proibido, enquanto a liberdade material,
para além da formal, contempla uma faceta econdémico-social, ou seja, depende da
auséncia de barreiras econdmicas que constituam obsticulo ao exercicio da referida
liberdade.

Com vistas a atingir a liberdade material, portanto, faz-se necessaria a existéncia
de um corpo coeso de normas, organismos € procedimentos que atuem como garantia da
liberdade dos cidaddos, de modo que o principio da legalidade e a previsdo de
mecanismos de controle de constitucionalidade das leis constituem-se como elementos
da garantia constitucional da liberdade.®

Diante da relevancia da liberdade de expressao, inclusive para a autorrealizacao
pessoal, trata-se de um direito tutelado por instrumentos de abrangéncia global, que ndo

destoam da protecdo conferida pelo ordenamento juridico brasileiro.

¥ Brasil. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 01 fev. 2023.

* Brasil, Assembleia Nacional. Declaracéo dos Direitos do Homem e do Cidadao de 1879. Disponivel em:
https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/414/2018/10/1789.pdf. Acesso em: 01 fev. 2023.

® Sarlet, Ingo Wolfgang; Marinoni, Luiz Guilherme; Mitidiero, Daniel. Curso de Direito Constitucional.
11 ed. Sdo Paulo: Saraivalur, 2022, p. 224.

® Sarlet, Ingo Wolfgang; Marinoni, Luiz Guilherme; Mitidiero, Daniel. Curso de Direito Constitucional,
2022, p. 225.
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A garantia da liberdade de expressao atende aos anseios mais longinquos da
humanidade, de modo que no Brasil teve sua trajetoria iniciada ainda na Carta Imperial
de 1824 ¢ antes de encontrar terreno fértil para sua efetivagdo na égide da Constituicio
Federal de 1988 ja era previsto no pacto sobre Direitos Civis e Politicos de 1966° ¢ na
Convengao Americana de Direitos Humanos de 1969 (Pacto de Sao José¢ da Costa
Rica)g.

Este instrumento internacional ratificado pelo Brasil em 1992 prevé que “toda
pessoa tem o direito a liberdade de pensamento e de expressdao. Esse direito inclui a
liberdade de procurar, receber e difundir informacdes e ideias de qualquer natureza, sem
consideragdes de fronteiras, verbalmente ou por escrito, ou em forma impressa ou
artistica, ou por qualquer meio de sua escolha”, e outras normativas internacionais,
como a Convengdo Europeia de Direitos Humanos™ de 1950 no artigo 10° e a Carta de
Direitos Fundamentais da Unido Europeia' de 2000 no artigo 11° também adotaram
previsdo semelhante.

A ampla adogdo da garantia a liberdade de expressao pelos mais diversos
ordenamentos juridicos se deve, de um lado, ao seu fundamento na dignidade da pessoa
humana, no tocante a autonomia e ao livre desenvolvimento da personalidade do
individuo, e de outro, a sua dimensao social e politica, quanto as condi¢des e a garantia
da democracia e do pluralismo politico, “assegurando uma espécie de livre mercado das
ideias, assumindo, neste sentido, a qualidade de um direito politico e revelando ter

também uma dimensio nitidamente transindividual*?.

7 Artigo 179, inciso IV, da Carta Imperial de 1824: “todos podem communicar 0s seus pensamentos, por
palavras, escriptos, e publical-os pela Imprensa, sem dependencia de censura; com tanto que hajam de
responder pelos abusos, que commetterem no exercicio deste Direito, nos casos, e pela forma, que a Lei
determinar”. BRASIL. Constitui¢do Politica do Império do Brasil, 1824. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil _03/constituicao/constituicao24.htm Acesso em: 18 dez. 2023.

® Organizagao das Nagdes Unidas. Pacto Internacional dos Direitos Civis e Politicos. 1966. Disponivel
em:
https://www.oas.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional%20sobre%20Direitos%20Civis%20e%20P
01%C3%ADticos.pdf Acesso em: 02 fev. 2023.

¥ Organizagao dos Estados Americanos. Convengdo Americana de Direitos Humanos (Pacto de San José
de Costa Rica), 1969. Disponivel em:
https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm. Acesso em: 01 fev. 2023.

19 Conselho da Europa. Convencéo Europeia dos Direitos do Homem, Roma, 1950, Artigo 10°.
Disponivel em: https://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artiD=536&I1D=4. Acesso em: 18
dez. 2023.

! parlamento Europeu. Carta dos Direitos Fundamentais da Uni&o Europeia, 2000, p. 11. Disponivel:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT. Acesso em: 18 dez.
2023.

12 Sarlet, Ingo Wolfgang; Marinoni, Luiz Guilherme; Mitidiero, Daniel. Curso de Direito Constitucional,
2022, p. 227.
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Além dessa dualidade de sustenticulos, a liberdade de expressdo também ¢é
exercida em dois momentos, pois contempla tanto o direito de a pessoa se expressar, ou
de ndo ser impedida de se expressar, quanto o de ndo se expressar, ou de nao se
informar®®.

Outrossim, Bucci®* assevera a analise da liberdade de expressao deve ocorrer em
conjunto com a liberdade de opinido e de informagdo, pois liberdade de expressdo e
direito a informacgdo sdo duas fazes da mesma moeda, estando um inexoravelmente
imbricado no outro.

Importante anotar ainda que o ambito de prote¢ao da liberdade de expressao
abrange todas as manifestacdes (de pensamento, opinides, ideias, etc.), de modo que
todas as formas nao violentas estdo protegidas pela liberdade de expressdo, o que inclui
quaisquer gestos, mensagens, sons ou imagens, inclusive as manifestacdes veiculadas
em plataformas digitais™.

Assim, a liberdade de expressdo € objeto de tutela independentemente do suporte
em que ¢ exercida e esse ampliado ambito de protecdo se deve a sua relagdo com a
autonomia individual. Sankieviz'® assevera que “Agentes autdbnomos devem ser livres
para expressar suas proprias opinides como melhor lhes convier, devem possuir plena
capacidade de auto-orientacdo e consciéncia, ndao possuindo ninguém o direito de
decidir o que outras pessoas devem pensar ou falar”.

Soma-se a isso o fato de que o discurso oferece beneficios Unicos, pois sempre
que alguém escolhe expressar algo, também estd definindo sua propria identidade.
Nesse sentido, a liberdade de expressdo, como um meio de o individuo definir-se
pessoal e publicamente, pode ser encarada como um instrumento de autorrealizacao,
portanto um bem humano primordial e basilar para uma vida boa e digna.’

Ainda, ndo se pode ignorar que a relacdo da liberdade de expressdo com a
realizagdo da autonomia individual, pois seu exercicio confere ao individuo a

. L, . . . . i . 1
capacidade de controlar o proprio destino e influenciar as decisdes coletivas. 8 Por essa

13 Sarlet, Ingo Wolfgang; Marinoni, Luiz Guilherme; Mitidiero, Daniel. Curso de Direito Constitucional,

2022, p. 228.

% Bucci, Daniela. Direito eleitoral e liberdade de expresséo: limites materiais. 1 ed. Sao Paulo: Almedina,
2018, p. 44.

15 sarlet, Ingo Wolfgang; Marinoni, Luiz Guilherme; Mitidiero, Daniel. Curso de Direito Constitucional,
2022, p. 228.

16 sankievicz, Alexandre. Liberdade de expressdo e pluralismo: perspectivas de regulagdo. 1 ed. S&o
Paulo: Saraiva, 2011, p. 22-23.

7 sankievicz, Alexandre. Liberdade de expressao e pluralismo: perspectivas de regulagéo. p. 23.

18 Sankievicz, Alexandre. Liberdade de expressao e pluralismo: perspectivas de regulagdo. p. 23.



razao, por ser instrumento de autorrealizagdo e de garantia da autonomia discursiva do
individuo, a expressdo livre merece tutela juridica.

Nesse contexto, Sankievicz™ assevera que “qualquer decisdo politica que seja
incompativel com a possibilidade de que alguém fale ou atinja um publico determinado
constituiria assim uma restricdo indevida a esses valores.”. Essa concep¢ao do autor,
embora inicialmente restrita as intervencdes estatais na liberdade de expressdo, pode ser
estendida as entidades privadas que interfiram no exercicio da liberdade de expressdo,
mormente porque os direitos fundamentais, tal qual a liberdade de expressao, vinculam
também os particulares.

Isso, porque os direitos fundamentais sdo parametro hermenéutico para a atuacao
de juizes e tribunais e tém aplicacdo direta e imediata as situagdes que envolvam partes
em posi¢oes de clara desigualdade ou bens essenciais.?’ No tocante a liberdade de
expressdo, estamos diante de um bem essencial, conforme delineado acima, e, no
quando vislumbrada no ambito das novas tecnologias, verifica-se uma clara situacao de
desigualdade entre as big fechs e usudrios. Assim, € patente a que a liberdade de

expressao deve ser protegida inclusive quanto as ingeréncias privadas.

3 AS NOVAS TECNOLOGIAS E A COLETA DE DADOS

O atual estagio de infiltragdo da tecnologia da informagdo no nosso cotidiano
encontra-se em uma fase sem precedentes. Contudo, antes de adentrar nos mais atuais
efeitos das novas tecnologias, mormente abordar brevemente as origens da coleta de
dados. Apos, serdo elencadas as formas pelas quais a coleta de dados inseriu-se e
permanece no cotidiano de modo aparentemente legitimo e sem entraves.

Esta abordagem inicial justifica-se por fornecer os aparatos necessarios a
compreensdo de como se opera o exercicio da liberdade de expressdo no ambito das

novas tecnologias, ao lado da coleta de dados.

3.1 As origens
Qualquer analise sobre a coleta de dados e seus efeitos sobre a liberdade dos
individuos ndo poderia ter outro ponto de partida se ndo a Google. Os escritos de Hal

Varian, o economista chefe dessa distinta big fech, reconhecida pelas suas praticas quase

19 ankievicz, Alexandre. Liberdade de expressdo e pluralismo: perspectivas de regulagdo. p. 23-24.
%0 Barroso, Luiz Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: os conceitos fundamentais e a
construgdo do novo modelo. 10 ed. Sdo Paulo: SaraivalJur, 2022, p. 212.



inescrutaveis, ddo conta de quatro novos usos dos computadores, os quais permitiram a
expansdo das atividades das big tech: a extragdo e analise de dados, as novas formas
contratuais devidas a melhor monitoramento, a personalizagdo e a customizac¢ao e os
experimentos continuos.*

O inicio das atividades da Google remonta ao Page Rank, um algoritmo
inspirado nas citagdes académicas. Esse algoritmo, desenvolvido em 1996, atua aferindo
a relevancia de determinada pagina da internet com base no nimero e na qualidade de
links que essa pagina recebe de outros sifes, 0 que permitiu buscas mais informativas e
valiosas do que seus concorrentes que se concentravam apenas no texto, sem dar peso
diferente a diferentes tipos de fontes.?? Neste ponto, a ferramenta utilizada pelo Google
Search revelou-se bastante util e representada a materializagdo da forga social
democratica e libertadora da informacdo, razdo pela qual as atividades da Google
gozaram de ampla aceitagdo.”®

Assim, desde os inicio das suas atividades, por meio do Page Rank a Google foi
apta a produzir um recurso de dados inéditos, dados estes primeiramente tidos como
“subprodutos comportamentais”, entdo somente armazenados e ignorados, até que Amit
Patel, um jovem estudante de pos-graduagdo em Stanford com especial interesse em
mineracao de dados, viu nos dados coletados um “sensor de comportamento humano”,
elaborado a partir de dados como o numero e o padrao dos termos de busca, a ortografia
e a pontuagdo empregadas, o tempo de visualizagdo de uma pagina, o padrao de cliques
ea 10calizagﬁo.24

A partir desse primeiro passo, ndo tardou o reconhecimento, pelos engenheiros
da Google, de que o continuo fluxo de dados comportamentais poderia transformar o
que era um mecanismo de buscas em um mecanismo de aprendizagem recorrente, com

potencial para criar produtos inovadores, como a verificagdo ortografica, o

reconhecimento de voz e a tradugdo. Assim, a captura, 0 armazenamento, a analise de

2! Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder. Tradugdo de George Schlesinger. 1 ed. Versao digital. Rio de Janeiro: Editora Intrinseca, 2021,
p. 86.

“2 \/éliz, Carissa. Privacidade é poder: por que e como vocé deveria retomar o controle de seus dados.
Traducdo Samuel Oliveira. 1 ed. S&o Paulo: Editora Contracorrente, 2021, p. 52.

23 Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder. 2021. p. 86.

24 Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder, 2021, p. 89.



dados e a aprendizagem a partir dos subprodutos (comportamentais) das buscas
transformaram o Google no padrio-ouro de buscas na internet.?>

Nesta altura, merece atencdo o fato de que os dados comportamentais eram
empregados apenas a favor do usuario, cujos dados constituam valores a custo zero, e
esse valor era reinvestido na melhoria da experiéncia do usudrio; ou seja, 0s usuarios
forneciam a matéria-prima que permitiu o desenvolvimento de produtos subsidiarios,
como o de tradugdo. A este movimento Zuboff*® deu o nome de “ciclo de reinvestimento
comportamental”.

O problema desta logistica era a auséncia de retorno financeiro. Assim, a fim de
atender aos anseios de lucro dos acionistas, a startup comegou a sua caminhada para se
tornar os mestres mundiais em anuncios, ¢ o fizeram tornando-os mais palataveis a
partir dos mecanismos implementados no AdWords, o sistema que adotava anuncios
discretos, expressamente marcados como patrocinados e posicionados conforme a
ordem de cliques que recebiam dos usudrios. O ponto tragico foi quando os usuarios
deixaram de ser clientes — posi¢ao agora ocupada pelos anunciantes — para se tornarem
produto.27

Apesar dessa inversdao na posi¢ao dos usuarios, esse modelo de negdcios pautado
na publicidade mostrou-se altamente rentavel, com lucros bilionarios e vitimas efetivas.
Entre elas, a privacidade. Considerando que tendemos a pesquisar 0 que pensamos,
através das nossas buscas permitimos ao Google construir uma imagem precisa de
nossas mentes. Este feito ja era bastante relevante, mas indcuo a partir do momento em
que o usuario migrava do resultados das buscas para outro site. Visando suprir esta
lacuna, a Google desenvolveu o AdSense, que permitiu um rastreamento mais amplo
dos usudrios ao veicular anincios mesmo em sites independentes do Google e mais
tarde, em 2007, a incorporagdo da DoubleClick, que utilizava cookies, permitiu um
acesso ainda mais amplo aos dados pessoais, inclusive ao historico de navegacao, antes
mesmo de o usudrio clicar no anancio.”®

Nesse contexto, os dados comportamentais, que primeiramente vinham sendo

coletados a fim de promover a qualidade das buscas feitas pelo Google, tornaram-se a

2> Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder, 2021, p. 90.

26 Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder, 2021, p. 91.

27 \/éliz, Carissa. Privacidade é poder: por que e como vocé deveria retomar o controle de seus dados,
2021, p. 54-55.

%8 \/éliz, Carissa. Privacidade é poder: por que e como vocé deveria retomar o controle de seus dados,
2021, p. 55-57.



matéria prima central do mercado de publicidade on-line e nao tardou que houvesse
mais dados comportamentais do que o necessario para servir aos usuarios, superavit este
que se apresentou com um ativo de custo zero para a manutengdo de uma operagao de
mercado entdo genuina e altamente lucrativa - em 2019 Alphabet, holding da Google,
faturou em torno de 162 bilhdes de dolares, dos quais 135 bilhdes de dolares, em torno

. . . 2930
de 80% do faturamento, adveio dos anincios”.

3.2 As formas de manutencio

Desde entao, seguimos entregando nossos dados pessoais as empresas de modo
cada vez mais intenso e frequente, processo que foi acelerado quando da pandemia do
coronavirus, em que a sociedade foi for¢ada a mergulhar de vez no mundo digital para
manter seu trabalho, os filhos na escola ¢ a comunicacao com a familia.

E fato notdrio que, desde o seu surgimento, a coleta de dados desenvolve-se
majoritariamente sem qualquer entrave. Isso se deve, em partes, ao desinteresse
governamental em regular a matéria e em razao de seu carater maligno estar mascarado
pelo emprego de retérica, omissdes, complexidades e eufemismos, bem como pela
disseminagdo de determinadas ideologias que tornam o processo mais palatavel, quando

nao imperceptivel.

3.2.1 Eufemismos e ideologias

Quanto aos recursos linguisticos, hd muito George Orwell*! alertou para a
possibilidade de a lingua ser usada como instrumento para modelagem da fala de acordo
com a intencdo do interlocutor, e as empresas de tecnologia ndo falham ao empregar
esta técnica.

. 32
O Google, por exemplo, recorre a eufemismos como “data exhaust”

5933

ou “digital
N . 4 .
breadcrumbs™" para a apropriacao de dados soar como recwlagem3 , as redes privadas

de publicidade e vigilancia sao chamadas de “comunidades” e os cidadaos “usuérios”, o

9 Véliz, Carissa. Privacidade é poder: por que e como vocé deveria retomar o controle de seus dados,
2021, p. 55.

%0 Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder, 2021, p. 106.

31 Orwell, George. Politics and the English Language, 1946, p. 1. Disponivel em:
https://bioinfo.uib.es/~joemiro/RecEscr/PoliticsandEnglL ang.pdf Acesso em: 01 fev. 2023.

%2 «Sobra de dados”, em tradugio livre.

% “Migalhas digitais”, em traducio livre.

3 Zuboff, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano na nova fronteira
do poder, 2021, p. 117.
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vicio em telas € “engajamento”, o software de espionagem ¢ denominado “cookies”, 0s
documentos com os quais concordamos com a exploracao dos nossos dados pessoais — e
consequentemente da nossa privacidade — sdo chamados de “politicas de privacidade” e
0 que antes era “grampo” € o alicerce da economia da internet.®

Por fim, além de contarem com o desinteresse governamental, o recurso a
instrumentos de retorica e linguistica, tais como os eufemismos acima exemplificados,
as empresas de tecnologia garantem sua posicao de controle por meio da disseminagdo
de ideologias, como a da inevitabilidade.

Zuboff®® lembra que a ideologia da inevitabilidade da conexdo ¢ uma
concordancia universal entre os lideres da tecnologia de ponta, na literatura
especializada e entre os profissionais da area, que criam um contexto a inser¢do das
tecnologias no cotidiano das pessoas se trata algo inevitavel. Todavia, Zuboff®’ foi sagaz
em identificar o que denominou “mito de inevitabilidade”, que opera por meios
meticulosamente calculados pelos imperativos econdomicos do capitalismo, que
funcionam como “mestres de fantoches ocultos por tras da cortina” e orientam as
maquinas.

O mito da inevitabilidade tem também relagdo com o termo cunhado em 1991
por Mark Weiser: computagdo ubiqua. Esse termo designa o processo pelo qual a
tecnologia se entranha no tecido da vida cotidiana de modo a tornar-se indistinguivel
desta.®

No atual contexto, o inevitabilismo adota o aparato da ubiquidade enquanto
progresso; um progresso que serve aos interesses do capital e tem exigéncias cada vez
mais vorazes do comportamento humano (ZUBOFF, 2021, p, 274). Diante disto, ¢
salutar rememorar que o desenvolvimento tecnolégico ndo ¢ um fendmeno natural, que
acontece per si, por meio de um acidente natural ou por meio de mutacdes; Assim, hd o
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dever de garantir que a tecnologia se ajuste aos nossos valores™ e ndo que os cedamos

em prol dela.
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O perigo deste ideario reside no fato de que a imagem da tecnologia como forga
auténoma com agdes e consequéncias inevitaveis ¢ empregada a fim de apagar vestigios
e afastar responsabilidades; contudo, ndo se pode olvidar que “a tornozeleira eletronica
ndo monitora o prisioneiro; quem o faz € o sistema de justiga”.40

Aliada a ideia de inevitabilidade esta a crenga de que a coleta e o rastreamento
de dados sdo essenciais, o que faz a exploragdo parecer o resultado “natural” dos
processos algoritmicos*!, mas na pratica essa premissa ndo se verifica e prova disso é o
AlphaZero, um algoritmo desenvolvido pela DeepMind, outra empresa do grupo
Alphabet, que detém o Google.

O AlphaZero ¢ um algoritmo que joga o jogo chinés Go, um jogo extremamente
complexo, com cerca de 200 possibilidades de jogas possiveis em cada posi¢do (contra
20 do xadrez) e cujos jogadores profissionais afirmam utilizar-se da intui¢ao para optar
por uma jogada em vez de outra. Em trés dias o AlphaZero desenvolveu habilidades
sobre-humanas, tendo treinado apenas com outro algoritmo, o Alpha Go, que antes, em
alguns meses de treino com videos de jogos entre humanos, foi capaz de vencer o
campedo mundial Lee Sedol em uma partida de Go. Sem dados pessoas.42 O que esta
experiéncia denota € que a coleta e o processamento de dados pessoais ¢ uma escolha,
nao um requisito para o desenvolvimento da inteligéncia artificial.

A partir do emprego de eufemismos e da disseminagdo destes mitos, a coleta de
dados no meio digital tem mantido sua senda de vitorias, e além da ingeréncia estatal,
que no Brasil permaneceu latente até a promulgacdo do Marco Civil da Internet por
meio da Lei n® 12.965/2014, as empresas de tecnologia contam a seu favor o fato de que
o roubo de dados digitais ndo deixa um rastro visivel e as consequéncias da perda de
privacidade sdo invisiveis até que tenhamos de suportar seus efeitos, como quando o
dinheiro desaparece de nossas contas ou quando nossas democracias sao prejudicadas.43

Além do mais, as big fechs criam uma narrativa e normatizam certas formas de
pensar com sucesso, como ocorre com a crenga de que ndo ha por que se opor a coleta
de dados se ndo houver nada a esconder, fazendo com que as pessoas sintam vergonhar

em se preocupar com a privacidade. Ocorre, todavia, que a oposicdo com a coleta de
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dados ndo tem relagdo com a ocultagdo de algum ilicito grave, mas com a sensata
preocupagdo em limitar o poder que decorre da posse e do processamento dos dados.**
O sucesso do emprego destas técnicas ardilosas pelas big techs ja surtiu efeitos
praticos, uma vez que “sensacao de perigo” diminuiu. H4 algumas décadas a sociedade
norte americana denunciava técnicas de modificagdo de comportamento por ameaga a
autonomia individual e mais recentemente foi seduzida por um “jogo” de realidade

4 . A . . 45
aumentada, o Pokémon Go, com pouca ou nenhuma resisténcia ou questionamento.

3.2.2 A protecao estatal por meio do apelo a liberdade de expressao

O intento de regulamentacao das novas tecnologias e da coleta de dados tardou a
acontecer, em partes, porque inicialmente a coleta era do interesse governamental dos
Estados Unidos da América, que viam nos dados coletados pelas empresas de tecnologia
uma poderosa ferramenta de vigilancia governamental que poderia ser aplicada na
prevencio de ataques terroristas.*®

Em que pese o heroismo da intengao, a coleta de dados nao representou qualquer
contribuigio significativa na perseguigio ao terrorismo. Véliz*" destaca que entre 2001 e
2004 apenas 1,2% das pistas coletadas pelo programa de vigilancia STELLARWIND,
que monitorava e-mails e telefonemas em massa, sem mandado, foram tteis, e entre
2004 e 2006 nenhuma pista tinha oferecido contribuicao significativa.

Diante da falta de adequagdo aos fins propostos, a vigilancia como forma de
combate ao terrorismo ndo mais se sustenta, mas as empresas de tecnologia que
visavam o superavit comportamental dos dados contavam com outro argumento: a
liberdade de expressao.

Quando da sua aurora, a internet foi vislumbrada como uma oportunidade de
“4gora digital”, segundo Levy™, um meio de fornecer aos grupos humanos a reunido de
suas forcas mentais em prol de coletivos inteligentes e para fazer viver uma democracia

em tempo real. Essa visdo otimista, contudo, reverteu em prol das big techs.
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Zuboff # explica que a for¢a emancipatoria da internet promoveu uma guinada
em que valores constitucionais, como a liberdade de expressdo forjaram uma ideologia,
segundo Frank Pasquale, pautada no “fundamentalismo de liberdade de expressao”,
aplicada para rechacar qualquer forma de supervisao ou restricdes ao conteudo que
circulava nas plataformas digitais.

Esse posicionamento que favorece a liberdade das plataformas digitais, no
Brasil, consta no artigo 19 da Lei n° 12.965, o Marco Civil da Internet, que determina
que sO6 ha responsabilidade dos provedores de aplicagdo de internet pelo
descumprimento de ordem judicial especifica para torna indisponivel o contetido
infringente:

Com o intuito de assegurar a liberdade de expressao e impedir a censura, o
provedor de aplicagdes de internet somente podera ser responsabilizado civilmente por
danos decorrentes de contetido gerado por terceiros se, apds ordem judicial especifica,
ndo tomar as providéncias para, no ambito e nos limites técnicos do seu servico e dentro
do prazo assinalado, tornar indisponivel o conteido apontado como infringente,
ressalvadas as disposicdes legais em contrario.”

Os argumentos daqueles que defendem a isengdo de responsabilidade das
plataformas digitais pelo contetido postado pelos usuarios apoiam-se na visao de que as
plataformas atuam como meros intermediadores, como € uma biblioteca em rela¢do aos
livros. Trata-se, contudo, de um argumento falho quando se tem em vista o capitalismo
de vigilancia, pois as big techs t€m no conteido dos usudrios uma fonte de superavit
comportamental, a matéria-prima do seu lucro.

Assim, ao passo que se verifica que cada comportamento individual na rede,
cada clique, cada mensagem, cada emoji, representa um dado comportamental pronto
para ser minerado e convertido em lucro, ndo subsiste a visdo pela qual a plataforma ¢
mera intermediadora.

Nesse contexto, Zuboff™ ressalta que os imperativo econdmicos que regem as

empresas de tecnologia ndo permitem a privagdo dos dados comportamentais, sua
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matéria-prima. Assim, ¢ por essa maneira que a liberdade de expressao ¢ subvertida e

tem seu sentido substancial, como direito fundamental, esvaziado.

4 O EXERCICIO DA LIBERDADES DE EXPRESSAO NO AMBITO DO
CAPITALISMO DE VIGILANCIA

Uma vez instaladas, as grandes empresas de tecnologia da informagdo tém seu
desenvolvimento praticamente livre de amarras por meio do emprego de eufemismos e
disseminagdo de ideologias que culminam na desatengdo estatal para sua
regulamentacdo. Nesse contexto, antes de examinar o exercicio da liberdade de
expressao no contexto do capitalismo de vigilancia, cumpre retomar os contornos que se
desenharam a partir do crescimento desenfreado das big techs e da sua atividade de

coleta de dados.

4.1 Reflexos da coleta de dados na autonomia individual

Inicialmente, vale ressaltar que frequentemente os mecanismos de coleta de
dados sdo apresentados como meras comodidades decorrentes do desenvolvimento da
tecnologia, como o lema do fabricante de software de reconhecimento facial Facefirst:
"Criando um planeta mais seguro e personalizado por meio da tecnologia de
reconhecimento facial".>?

Ocorre, todavia, que uma parte muito rasa dos beneficios da coleta de dados sdo
compartilhados com os usudrios, cujos dados foram explorados, € uma vez disseminada
a bandeira do capitalismo, 0 mundo e seus processos (pensar, agir, consumir € trabalhar)
se tornam algo que pode e deve ser explorado e controlado.>®

O controle pode ser efetivado em razdo do que Schwartz>* ja havia alertado em
1989: “Quanto mais se sabe sobre uma pessoa, mais facil ¢ controld-la” e “Se todo

mundo soubesse tudo sobre nos, nds seriamos incapazes de agir livremente”, e

atualmente as empresas do big data detém muitas informagdes sobre nos, pois a
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atividade no mundo real ¢ continuamente compilada a partir das informagdes coletadas
de celulares, carros, ruas, lares, lojas, corpos, arvores, edificios, aeroportos e cidades.>®

Conforme enunciado supra, vivemos a era da “computacdao ubiqua”, em que a
tecnologia se encontra imbricada no nosso cotidiano com tamanha intensidade que se
tornou indistinguivel da vida cotidiana, conforme havia argumentado Mark Weiser. >

Nesse cendrio, € quase impraticavel levar a vida de modo alheio a coleta de
dados e, conforme argumentou Spiros Simitis ainda em 1987, as tendéncias no
processamento da informagao além de serem incompativeis com a privacidade, também
esvaziam as capacidades individuais de julgamento moral e autodeterminacdo
autdbnoma.”’

Assim, com vistas a garantia da liberdade, “Na era da computagdo, a prote¢ao
constitucional deve ir além do interesse em evitar a divulgacdo publica, deve ser
proteger o interesse de ser livre da coercdo estatal através do uso de dados”®®. Schwartz
externou sua preocupacao com a coercao estatal porque o alerta naquele momento era
para a coleta de dados pelo governo, mas a vigilancia exercida pelo setor privado, como
vem sendo, pode ser tdo ou mais coatora do que a vigilancia estatal.

Esta preocupacdo com a coleta de dados ainda deve ser presente, porque o
capitalismo de vigilancia tem, continuamente, formulado novos meios que o conduzem
aos reconditos das nossas vidas cotidianas, da nossa personalidade, e das nossas
emocoes. Essa “infiltracdo” desafia nosso direito de atuar de forma livre da influéncia
de forgas ilegitimas que manipulam nosso comportamento.59

Isso, porque a ordem de extracdo que se impOs alcangou determinados extratos
da humanidade dos quais dependem a autonomia e a liberdade, de modo que ¢
incompativel com o componente mais basico da liberdade: a integridade do “eu”.

Um exemplo de manipulagdo ¢ o operado pelo Facebook, cujas operagdes sao

planejadas para explorar a inclinagdo humana a empatia, pertencimento e aceitagdo, e
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“sintonizar o tom do nosso comportamento com recompensas € punicoes da pressao
social, pastoreando o coragdo humano na dire¢do da confluéncia como meio para
finalidades comerciais de outros™.**

Além do mais, as plataformas digitais também empregam os resultados das
pesquisas acerca do funcionamento da dopamina na modulacdo do comportamento
humano. Nesse sentido, as plataformas antecipam a validacdo dos amigos ao curtirem
uma foto o motiva a compartilhar registros do cotidiano online. E como se as
plataformas efetuassem um hack na mente dos usudrios ao oferecer-lhe dopamina troca
de likes, fazendo surgir um desejo de compartilhamento e um consequente engajamento
na rede®?, o que gerard mais dados para serem coletados.

O conhecimento destes mecanismos e a busca incessante por dados para compor
0 superavit comportamental cria na rede uma cultura na qual as pessoas sao
desencorajadas de se conterem, pois quando mais posts, mais comentarios, mais cliques,
mais anincios, mais dinheiro e mais poder.®®

Este ¢ um cendrio em que o comportamento humano ¢ convertido na commodity

que movimenta um mercado bilionario que extrai matéria-prima a custo zero e deixa um

legado de ofensas a direitos fundamentais, dentre estes, a liberdade de expressao.

4.2 Liberdade de expressao no Ambito das novas tecnologias

Diante dos contornos estabelecidos pelo capitalismo de vigilancia pretende-se
demonstrar que o argumento que defende as redes sociais como /ocus de exercicio da
liberdade de expressdo se esvazia. Primeiro, porque o desejo de compartilhar ndo ¢
genuino, segundo, porque hd uma modulagdo comportamental e um controle sobre o
que cada usudrio visualiza e sobre o alcance de cada manifestacao.

Véliz* anota que as big techs vendem a ideia de que a transparéncia ¢ sempre
uma virtude, mas a pressdao para compartilhar cria um ambiente mais pernicioso do que
aquele que seria fruto de um incentivo a curadoria do que ¢ compartilhado. O
compartilhamento excessivo acaba por tornar a esfera publica inabitavel, pois o

pensamento objeto do exercicio a liberdade de expressdo ¢ sempre submetido ao
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escrutinio publico e com frequéncia culmina em expressdes de agressao, intolerancia e
“caca as bruxas”, e esse cendrio se torna mais propicio aos discursos ofensivos e a
noticias falsas, por exemplo.

Neste ponto, rememora-se o “fundamentalismo da liberdade da expressao”,
abordado supra, como um indicio da subversao desse direito fundamental em prol dos
interesses das empresas de tecnologia. Ocorre que, por vezes, a contrario sensu, O
exercicio desse direito fundamental é mitigado nas redes sociais.

A liberdade de expressdo pode ser mitigada pelas redes sociais quando atingidas
pelo efeito silenciador. Sankievicz® atentou para este fendmeno, explicando que o
acesso diferenciado aos meios de comunicacdo distorce o processo de formagdo de
opinido publica. Isto ocorre porque os emissores economicamente mais favorecidos
terdo maior capacidade de disseminar seu conteido ¢ os menos favorecidos serdao
silenciados.

Essa dindmica vai de encontro a efetivagdo da liberdade de expressao, que além
da tutela pelo ordenamento juridico, depende da auséncia de barreiras para seu
exercicio.®

Assim, o cendrio imposto pelas novas tecnologias de informacao ¢ diferente do
ideal para o legitimo exercicio da liberdade de expressao, que depende de um mercado
de ideias que seja livre, capaz de promover a legitimidade do dissenso e equanime
capacidade individual de influenciar as decisdes coletivas.®’

Véliz® também verificou um fenémeno similar, que denominou “espiral de
siléncio”. A autora verificou, na sua propria experiéncia, que discursos gravados ou
transmitidos ao vivo, fazem com que haja retragdo nas palavras do orador e nas
perguntas do publico. Isso, em razdo da tendéncia de as pessoas ndo expressarem
opinides quando pressentirem que suas opinides ndo sdo amplamente partilhadas, de
modo que o medo do isolamento leva as pessoas a somente ecoarem opinides alheias ja
aceitas. Com isso, perdem-se os discursos criticos e rebeldes em relacao ao status quo.

Nesse contexto, o tolhimento e/ou o direcionamento da liberdade de expressao
nas redes sociais afronta a dimensdo social e politica desse direito, pois deixa de

assegurar o “livre mercado de ideias” que legitima seu exercicio.
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O mercado de ideias das redes sociais, no qual ocorrem as manifestacdes que
materializam a liberdade de expressdo, ndo sdo livres porque mostram contetidos
extremamente personalizados, representando mais o reflexo que os publicitarios ou
cientista de dados tém sobre o individuo do que o reflexo da realidade, o que culmina
por destruir nossa experiéncia comum.®®

Assim, se de um lado os emissores de opinido t€m seu alcance restringido, o
mesmo acontece com aqueles que buscam por informagao, porque por vezes 0s usuarios
nao escolhem suas fontes, elas vém até o usudrio por meio do feed.70 Tem-se entdo, que,
além de o alcance da liberdade de expressdo ser restringido, o acesso as informagdes ¢
desigual, portanto, ambas as facetas da liberdade de expressdo restam flagrantemente
violadas.

Salienta-se que a restricdo ao alcance dos discursos nas redes sociais ¢ diferente
do que se verifica off-line, pois nas plataformas digitais o fluxo de informagdes ¢
direcionado, mormente para fins publicitdrios. Macedo’" explicita que a finalidade das
big techs ¢é criar um produto de predicdo preciso para ser vendido a outras empresas,
portanto a liberdade de expressao nao pode ser um fundamento para manutencao da sua
atividade de coleta de dados.

Desse modo, ¢ possivel afirmar que o direito a liberdade de expressdo foi
aclamado apenas como meio para garantir a aparéncia de legitimidade do modelo de
negocio empregado pelas big fechs, que visam gerar lucro a partir da exploracdo dos
dados extraidos do comportamento dos usudrios’?, mas o seu efetivo exercicio vem

sendo mitigado e seu alcance condicionado a configura¢do dos algoritmos.

05 CONSIDERACOES FINAIS

A liberdade de expressao consagra-se como um direito fundamental reconhecido
em inimeros instrumentos normativos, nacionais € internacionais. Seus primoérdios
remontam aos ideais liberais e desde entdo seu espectro de protecdo tem se alargado

para alcangar também a dimensao material.
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Nesse sentido, a efetiva garantia da liberdade de expressdo extravasa a mera
“liberdade juridica” e atende a ditames econdmico-sociais, de modo que sua tutela
depende, além de um corpo normativo coeso que permita o controle de
constitucionalidade das leis, da auséncia de barreiras econdmicas que se traduzam em
obstaculo ao seu exercicio. Além do mais, a protecdo da liberdade de expressdo
encontra esteio na dignidade da pessoa humana, ao passo em que se constitui como
meio de autorrealizac¢do e de exercicio da autonomia individual.

Diante da sua relevancia, a liberdade de expressdo goza de um amplo ambito de
protecdo, incluindo toda espécie de manifestacdo, por meio de gestos, sons, imagens,
etc., nos mais variados suportes, fisicos ou eletronicos. Por essa razdo, tem-se que as
plataformas digitais e todas as expressdes nela contidas podem ser analisadas sob o viés
da liberdade de expressao.

Nessa toada, a primeira vista o desenvolvimento das tecnologias da informacgao e
da criagdo de novos meios de convivéncia social por meio da internet foram
vislumbradas positivamente em relagdo ao exercicio da liberdade de expressao.

Ocorre, todavia, que o desenvolvimento destas novas tecnologias adotou novos
rumos quando passou a ser direcionada a publicidade. Isto ocorreu pelo anseio de lucros
dos acionistas, o que, a principio, ndo ¢ ilegitimo. A parte criticdvel dos novos contornos
adotados pelas big techs consiste na ampla coleta de dados que sdo aplicados para
predi¢do comportamental.

Shoshana Zuboff cunhou o termo capitalismo de vigilancia, que expressa com
precisdo o mecanismo pelo qual a vigilancia — quase irrestrita, pontue-se, atende aos
interesses capitalistas, o que ocorre através de um processo em que as empresas de
tecnologia vigiam o comportamento dos usudrios e coletam dados destes, sem reverter
os beneficios desta pratica aos usuarios que tiveram seus dados expropriados.

Nessa saga, um dos pontos perversos ¢ o “fundamentalismos da liberdade de
expressao”’, bandeira hasteada pelas empresas para afastar a regulagdo estatal sobre suas
atividades. A perversidade dessa ideologia reside no fato de que as plataformas digitais,
que de redes sociais passaram a mercado de publicidade personalizada, se utilizam da
liberdade de expressao para defender praticas que a violam.

A violagdao a liberdade de expressdao no ambito das novas tecnologias nao ¢
vislumbrada a primeira vista porque as plataformas digitais parecem fomentar o
exercicio da liberdade de expressdo. Embora isso se verifique, é preciso atentar para o

fato de que o estimulo ao exercicio da liberdade de expressdo na internet ¢ financiado



pelos interesses das big techs, que veem em cada manifestacao dados a serem coletados,
e quanto mais dados, mais precisos serdo os produtos de predi¢do que vendem.

Assim, o massivo compartilhamento de informacdes nas redes sociais ndo se
resume ao legitimo exercicio do direito a liberdade de expressdo, pois as manifestagcoes
ocorrem em um ambiente viciado pelo logica capitalista do algoritmo, distante do livre
mercado de ideias que garante a equanime capacidade individual de influenciar decisdes
coletivas.

Além disto, por vezes a dindmica das redes sociais culmina em praticas como a
do discurso de odio, € por outras opera um efeito silenciador, em que opinides nao sao
compartilhadas pelo receio de isolamento quando ndo ecoam as opinides alheias ja
aceitas, pois, uma vez na rede, qualquer mensagem pode ser objeto de escrutinio
publico.

Outrossim, ndo se pode ignorar o fato de que a efetivagdo substancial da
liberdade de expressdao depende de um locus livre, onde a opinido, que ¢ a base da
liberdade de expressdo, possa ser livremente desenvolvida. Esse cendrio ¢ bastante
distinto do que se verifica nas redes sociais, em que o usuario sequer ¢ livre para decidir
o que visualizar, de modo que suas opinides sdo formadas a partir do que ¢ exibido pela
logica do algoritmo, que opera em favor do lucro das empresas de tecnologia.

Por essas razdes, ¢ possivel depreender que o exercicio da liberdade de
expressao no ambito das novas tecnologias serve demasiadamente aos interesses das big
techs, que estimulam o compartilhamento de informagdes a fim de ampliar o infindavel
catadlogo de dados que ja ostentam, a fim de melhor predizer o comportamento humano,

tornando seu produto o mais valioso no mercado de comportamentos futuros.

REFERENCIAS

BARROSO, Luiz Roberto. Curso de Direito Constitucional Contemporaneo: 0s
conceitos fundamentais e a construcdo do novo modelo. 10 ed. S&o Paulo: Saraivalur,
2022.

BRASIL. Assembleia Nacional. Declaragéo dos Direitos do Homem e do Cidadéo de
1879. Disponivel em: https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/414/2018/10/1789.pdf
Acesso em: 01 fev. 2023.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, 1988. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 01 fev.
2023.



https://www.ufsm.br/app/uploads/sites/414/2018/10/1789.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm

BRASIL. Constituicdo Politica do Império do Brasil, 1824. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao24.htm Acesso em: 18
dez. 2023.

BRASIL. Lei n°® 12.965 de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias,
direitos e deveres para 0 uso da Internet no Brasil. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/1ei/112965.htm Acesso em:
01 fev. 2023.

BUCCI, Daniela. Direito eleitoral e liberdade de expresséo: limites materiais. 1 ed.
Séo Paulo: Almedina, 2018.

CONSELHO DA EUROPA. Convencéo Europeia dos Direitos do Homem, Roma,
1950, Artigo 10°. Disponivel em:
https://www.0as.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artlD=536&I|1D=4 Acesso em:
18 dez. 2023.

LEVY, Pierre. Inteligencia colectiva: por uma antropologia del ciberespacio. Tradugéo
Felino Martinez Alvarez. 2004.

MACEDO, Arthur L. S. Soberania digital: a liberdade de expressao,
autorregulamentacdo e noticias falsas. 1 ed. Sdo Paulo: Manole, 2023.

NICK, Couldry; MEJIAS, Ulises Ali. The costs of connection: how data is colonizing
human life and appropriating it for capitalism. Stanford: Stanford University Press,
2019.

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Pacto Internacional dos Direitos Civis e
Politicos. 1966. Disponivel em:
https://www.0as.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional%20sobre%20Direitos%2
0Civis%20e%20Pol%C3%ADticos.pdf Acesso em: 02 fev. 2023.

ORGANIZACAO DOS ESTADOS AMERICANOS. Convencao Americana de
Direitos Humanos (Pacto de San José de Costa Rica), 1969. Disponivel em:
https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm Acesso em: 01
fev. 2023.

ORWELL, George. Politics and the English Language, 1946. Disponivel em:
https://bioinfo.uib.es/~joemiro/RecEscr/PoliticsandEngLang.pdf Acesso em: 01 fev.
2023.

PARLAMENTO EUROPEU. Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia,
2000, p. 11. Disponivel: https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT Acesso em: 18 dez. 2023.

SANKIEVICZ, Alexandre. Liberdade de expressao e pluralismo: perspectivas de
regulacdo. 1 ed. S&o Paulo: Saraiva, 2011.

SARLET, Ingo Wolfgang; MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Curso
de Direito Constitucional. 11 ed. Sao Paulo: SaraivaJur, 2022.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao24.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2014/lei/l12965.htm
https://www.oas.org/es/cidh/expresion/showarticle.asp?artID=536&lID=4
https://www.oas.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional%20sobre%20Direitos%20Civis%20e%20Pol%C3%ADticos.pdf
https://www.oas.org/dil/port/1966%20Pacto%20Internacional%20sobre%20Direitos%20Civis%20e%20Pol%C3%ADticos.pdf
https://www.cidh.oas.org/basicos/portugues/c.convencao_americana.htm
https://bioinfo.uib.es/~joemiro/RecEscr/PoliticsandEngLang.pdf
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/HTML/?uri=CELEX:12016P/TXT

SCHWARTZ, Paul. The Computer in German and American Constitutional Law:
Towards an American Right of Informational Self-Determination. American Journal
of Comparative Law. Vol. 37, 1989, p. 675-701. Disponivel em:
https://www.jstor.org/stable/840221 Acesso em: 18 dez. 2023.

VELIZ, Carissa. Privacidade é poder: por que e como vocé deveria retomar o controle
de seus dados. Traducdo Samuel Oliveira. 1 ed. Sdo Paulo: Editora Contracorrente,
2021.

ZUBOFF, Shoshana. A era do capitalismo de vigilancia: A luta por um futuro humano
na nova fronteira do poder. Traducdo de George Schlesinger. 1 ed. Verséo digital. Rio
de Janeiro: Editora Intrinseca, 2021.


https://www.jstor.org/stable/840221

